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MO DAU

1. Tinh cip thiét caa deé tai

Hanh vi tuan tha phap ludt thué 1a mot trong nhitng noi dung then chét
ctia quan ly thué hién dai. Quan Iy hanh vi tuan ths phap ludt thué cua nguoi
nop thué nham dam bao viéc tuan tha va thuc thi chinh sach thué tbi vu, nang
cao hiéu qua quan Iy thué ciing nhu thic ddy mic do tuan thu tu nguyén cua
ngudi nop thué.

Nganh Hai quan d3 ap dung co ché quan Iy rai ro dé quan Iy hang hoa
xuat nhap khau, dya trén mic d6 tuan tha phap luat vé chinh sch hang héa va
chinh sach thué dé ap dung cac bién phap quan Iy khac nhau nhiam tao diéu
kién ti da cho cac doanh nghiép tuan tha tét va phat hién, xu Iy cac hanh vi
khong tuan tha. Do d6, hanh vi tuan tha phap luat vé thué d6i voi hang hoa
xuat nhap khau vira 1a nghia vy, vira la loi ich chinh dang cua ngudi nop thug,
gilp giam thiéu céc thu tuc hanh chinh, qua d6 tiét kiém chi phi va thoi gian.
Pong thoi dong gép ngudn thu quan trong vao ngan sach nha nudc, tao moi
truong kinh doanh minh bach va cong bang.

Trong qua trinh XNK cua c4c doanh nghiép & Pdng Bing Song Ciru
Long, co quan hai quan phét hién c6 nhiéu vi pham vé ma sé HS, tri gi4, thué
Suat, xuat xt, chinh sach thué,... Nhu nim 2022 d3 phat hién 567 trudng hop
khai bao sai, chiém ty 1¢ 14% (trung binh c& 100 doanh nghiép thi c6 14
doanh nghiép c6 sai pham), sé tién xtr phat vé hanh vi gian lan thué l1a 22,352
ty déng va an dinh thué hon 111,76 ty dong, nhu vay néu khong Kip thoi phat
hién gay that thoat ngan sach nha nudc twong duong 111,76 ty dong tién
thué®. Khong loai trir, vin con ton tai nhiéu hanh vi vi pham quy dinh thué
xuat nhap khau chua dugc phat hién.

Tai c&c cac tinh DPBSCL, nhan thac phép luat cua nguoi dan, doanh
nghiép con han ché so véi cac ving kinh té - xa hoi khac, phan nao ciing da
anh huong dén hanh vi tuan thu thué cua doanh nghiép, nhu mat bang dan tri
n6i chung va dan tri phap ly noi riéng con thap, cac chi tiéu vé giao duc cua

1 S6 liéu tong hop trén Chuong trinh XLVP hai quan.



ving nhu ty 1& lao dong tir 15 tudi tro 1én dang lam viéc trong nén kinh té da
qua dao tao 1a 14,61% so voi ca nudc 1a 26,13%, sé luong sinh vién cac
truomg dai hoc 12 160.653 ngudi, thap hon chi tidu chung cua ca nudc va cac
khu vuc khac? Piéu d6 phin nio ciing dd anh hudng dén hanh vi tuan tha
phép luat vé thué cua doanh nghiép.

Ngoai ra, y thuc tén trong phap luat va tinh cha dong sur dung phap luat
con han ché, chua nhan thic duoc diy du va dung dan tinh toi thuong cua
phap luat trong diéu chinh cac quan hé xa hoi nén it sir dung quyén phép luat
hodc chua tu giac thi hanh nghia vu phap luat. Do d6, nghién ctu hanh vi,
tinh tu gi4c tuan tha, y thic ton trong phap luat nham bao vé quyén va loi ich
hop phap cua cac doanh nghiép tai PBSCL 14 can thiét.

Trudc ddy, da co cac nghién cau vé hanh vi tuan thu thué, tim hiéu
nhitng Iy do dan dén viéc ngudi nop thué khong tuan tha phap luat thué va
dua ra giai phap dé thiuc day ngudi nop thué tuan tha. Tuy nhién, chua cé
nghién ctru nao vé hanh vi tuan tha phap luat thué xuat khau, thué nhap khau
cua cac doanh nghiép tai PBSCL. Do d6, viéc thuc hién dé tai “Phdn tich cdc
yéu t6 danh hwong dén hanh vi tuan tha phap lugt thué xudt khdu, thué nhdp
khdu cia cac doanh nghiép Bong Bang Séng Ciru Long” ¢6 gia tri vé khoa
hoc va thyc tién sau sac. Nghién ciu nay s& 13 can ctr quan trong gitp co quan
hai quan hoach dinh dugc cac chinh sach, quy trinh thu tuc hai quan, quan ly
thué phl hop dé nang cao ning luc thu thué, thuc hién c6 hiéu qua cong tac
quan ly thué, ting thu NSNN, dam bao canh tranh cdng bang va phat trién
kinh té.

2. Tinh hinh nghién ciru dé tai

Pa s6 cac nghién ctu trude day déu duge thuc hién trong linh vuc thué
nodi dia (thué thu nhap ca nhan, thu nhap doanh nghiép...), c6 rét it cac dé tai
lién quan dén thué xuat khau, thué nhap khau va chua c6 dé tai di siu nghién
ctru thuc nghiém vé hanh vi tuan thu phap luat vé thué ddi voi hang hoéa xuat

nhap khiu. Riéng tai khu vuc Pong bang song Ctru Long, hién van chua tim

2 Nién giam thong ké nam 2021.



thdy nghién ciru thyc nghiém nao lién quan dén hanh vi tuan thii phap luat vé
thué xuat khau, thué nhap khau.

C6 thé ké dén mot sb nghién ctru ndi bat co lién quan dén dé tai nhu:

(i) Nghién ctru nude ngoai: Allingham va Sandmo (1972) trong bai viét
“Income tax evasion: A theoretical analysis” dd dua ra nhirng co s& 1y thuyét
dau tién trong viéc phan tich hanh vi tuan tha thué; T6 chic Hop tac va Phat
trién kinh té (OECD) (2004), “Compliance Risk Management: Managing and
Improving Tax Compliance”, di nghién ctru vé hanh vi tuan tha thué va cac
yéu t6 tac dong dén hanh vi tuan thu thué ctia doanh nghiép bao gom: yéu tb
vé dic diém doanh nghiép, yéu t6 kinh té, yéu t6 xa hoi, yéu té tam 1y va yéu
t6 nganh;  Tilahun & Yidersal (2014), “Determinants of Tax Compliance
Behavior in Ethiopia: The Case of Bahir Dar City Taxpayers”. Nghién ctru
dugc thuc hién dé kiém tra céc yéu tb quyét dinh hanh vi tuan tha thué &
Ethiopia, dic biét 13 ¢ thanh phd Bahir Dar; Noor Sharoja Sapiei et al (2014),
“Determinants of tax compliance behaviour of corporate taxpayers in
Malaysia”. Nghién ciru ndy tap trung vao cic yéu té quyét dinh hanh vi tuan
tht cta ngudi ndp thué dbi véi cac yéu cau bao cdo thué thu nhap doanh
nghiép & Malaysia. M6 hinh nghién ctru duoc xay dung vdi cac bién doc 1ap
vé: Chi phi tudn thu thué, Piac diém cta doanh nghi¢p; Cac khia canh co ban
vé thué va bién phu thudc (hanh vi khong tun thu cta ngudi ndp thué);
Zunansyah Falanni (2015), “Determinants of Corporate Taxpayer Compliance
Behavior: A Study Case at Duren Sawit Small Tax Office in Indonesia”. Muc
tiéu cua nghién ctru 1a xac dinh cac yéu té anh huong dén sy tuan thu cua
ngudi nop thué doanh nghiép thong qua khia canh dic diém kinh doanh va
khia canh co ban vé thu; Sellywati Mohd Faizal et al (2017), “Power and
Trust as Factors Influencing Tax Compliance Behavior in Malaysia”. Nghién
ciru ndy thong qua 1y thuyét khung suon dbc tron truot (SSFW) trong bdi
canh tudn thi thué & Malaysia.

(if) Nghién ctru trong nudc:

Bai vieét “Xoay quanh van dé nguoi nop thué va tudn thu thué” cua tac gia



bang Thi Bach Van dang trén Tap chi Phat trién va Hoi nhap s6 16 (26) —
Thang 05-06/2014;

Dé tai “Hanh vi tudn thi thué cia Doanh nghiép: Nhin tir phia cdc
doanh nghiép tai TP. Ho6 Chi Minh” ctia nhom tac gia Pham Minh Tién, Phan
Thi Théng va Pham Thi H@)ng Ha dang trén Tap chi Khoa hoc DPai hoc mé
TP. H5 Chi Minh — S6 11 (2) 2016: Dé tai thuc hién dé xac dinh cac nhan t6
tac dong dén hanh vi tuan thu thué ciia doanh nghiép tir nghién ctru giup nang
cao tinh tuan thu phap luat thué ctia doanh nghiép nop thué.

Dé tai “Nghién ciru hanh vi tudn thi thué thu nhdp cd nhdn ciia nguoi
nép thué tai TP. H6 Chi Minh” do tac gia Dwong Thi Binh Minh va Vi Thi
Bich Quynh thuc hién diang trén Tap chi Nghién ciru Kinh té va Kinh doanh
Chau A (Nam tha 29, S6 2 (2018), 63-83): Dé tai dé kiém dinh tac dong cua
cac nhan to xa hoi 1én du dinh tuan thi thué thu nhap ca nhan cua ngudi nop
thué.

Dé tai nghién ctru “Cdc nhdn té dnh hwong dén viéc tudn thi thué thu
nhdp ca nhdan cua nguoi nop thué thu nhdp ca nhan tai Chi cuc thué quan 3”
ctia tic gia Nguyén Thi Ngoc Piép - Nguyén Qudc Thinh (Truong Pai hoc
M6 Thanh phd HO Chi Minh), dang trén Tap chi Cong thuong- thang 4/2021

Dé tai “Tudn thii phdp ludt thué xudt nhdp khau ciia cdc doanh nghiép
Viét Nam: co sé phdp Iy va thuc tién” do tac gia Phan Thi Thu Hién thyc hién
dang trén Tap chi Quan 1y va Kinh té quéc té, sé 127 (4/2020), 61-74. Tac gia
dua trén cac co s¢ 1y ludn lién quan dén nghia vy tuan thi phap luat thué xuét
nhap khau cta doanh nghiép Viét Nam va két qua khao sat 399 doanh nghiép
xuit nhap khau nim 2019 dé phan tich va danh gia vé nghia vu tuan thu phap
luat thué xuat nhap khau cta doanh nghiép Viét Nam. Pdi tuong, pham vi
nghién ctu

3.1. Poi twrgng nghién ciru
Doi tugng nghién ctru cla dé tai 1a hanh vi tuan thii php luat thué xuat

khau, thué nhap khau cua doanh nghiép Pong bang Song Ciru Long.



3.2. Pham vi nghién ctru

Pham vi khong gian: d¢ tai tap trung nghién ciru & cac tinh DPBSCL.

Pham vi thot gian:

+ Dir liéu thtr cAp phuc vu cho nghién ctru duoc thu thap va phan tich
cho giai doan nim 2020 dén thang 12/2022.

+ Dir liéu so cdp dugc thu thap trong nim 2023.

+ Dé tai duoc thyuc hién tir thang 6/2022 dén thang 6/2023.

Pham vi nghién ctru ctia dé tai: Cac yéu to anh huong dén hanh vi tuan
thu phép luat thué xuat khau, thué nhap khau (bao g@)m cac linh vuc thué lién
quan dén hang hoa xuét khiu, nhap khau).

3. Muc dich va nhiém vu cia dé tai

Phan tich cac yéu t6 anh huong dén hanh vi tuan thu phap luat thué
xuat khau, thué nhap khau ctia cdc doanh nghiép PBSCL. Trén co so d6 dé
xuét giai phap ning cao tinh tuan thi cia doanh nghiép, ning cao hiéu qua
quan 1y hoat dong xuat nhap khiu cta cdc Cuc Hai quan trén dia ban PBSCL.

4, Phwong phap va thiét ké nghién ciu

Pé tai st dung phuong phdp hdn hop (dinh lwong va dinh tinh) dé
nghién ctru cac yéu t6 anh hudng dén hanh vi tudn tha thé xuit nhap khau cia
cac doanh nghiép & khu vuc PBSCL.

Nghién ctru chia thanh hai giai doan:

Giai dogn mét: nghién ctru dinh tinh dugc st dung dé thim do va xéc
dinh cac khia canh ctia hanh vi tuan tha phap luat thué xuat nhap khau tir quan
diém cua cac doanh nghiép va co quan nha nudc (Hai quan) dua trén nén tang
ly thuyét hanh vi du dinh (TPB). D@t li€u dinh tinh dugc thu thap thong qua
phong van ban cau trac (Bryman, 1989). Pay 1a phuong phap phong van dua
theo danh muc cac cau hoi vé van dé nghién ctru, nhim tim hiéu quan diém va
suy nghi ctia nhitng ngudi tham gia phong van.

Muc tiéu 1a xac dinh cac yéu té anh huong dén hanh vi tuan thi phap

luat thué va hoan thién bang cau hoi dé chuyén sang giai doan hai.



Giai dogn hai: Tién hanh thu thap dir liéu tir bang ciu hoi sau d6 tong
hop lai va tién hanh thong ké mé ta, kiém dinh thang do, phan tich nhan t6
kham phéa (EFA), phan tich hdi quy da bién.

5. Nhirng diém méi caa deé tai

Pé tai nghién ciru thyc nghiém vé hanh vi tuan tha phap luat thué ddi véi
hang hoa xuat nhap khau cua cac doanh nghiép ¢ PBSCL dé tim ra cac yéu tb
1am anh hudéng dén hanh vi chdp hanh phap luat thué xuat khau, nhap khau.
Tir d6, dé ra cac giai phap dé dam bao viéc tuan tha va thuc thi chinh sach
thué t6i wu, nang cao hiéu qua quan 1y thué cta co quan hai quan cling nhu
thuc day mirc do tuan tha tu nguyén ciia doanh nghiép.

6. Y nghia ciia dé tai

Xéc dinh cac yéu td quan trong anh hudng dén hanh vi tuan thué doi véi
hang hoa xuat nhap khau cua doanh nghiép sé& gitp co quan quan 1y thué ¢
nhitng cdi tién trong chinh sdch, quy trinh qudn 1y thué nham tac dong dén
hanh vi tudn thi phap luat thué d6i véi hang hoa xuat nhap khau cua Doanh
nghiép ¢ DBSL. Khi hanh vi tuan thi da dugc nang cao, doanh nghiép cO y
thirc ty nguyén trong viéc tuan thi phap luat thué s& gop phan:

+ Giam chi phi quan 1y thué (khong phai thuong xuyén thyc hién cong
tac kiém tra, gidm sat...)

+ Tang thu cho ngan sach nha nudc: khi hanh vi tuan thu dugc nang cao
vé mit 1y thuyét s& giam dugc khoang cach giita: S6 tién thué phai thu theo
quy dinh so v&i sb tién thué da thu. Doanh nghiép ty nguyén tuan tha va khai
béo dung, day du, kip thoi theo quy dinh phap luat, khong c6 hanh vi gian lan,
trbn thué, khai bo sai lam giam s6 tién thué phai nop.

+ Cai cach thu tuc hanh chanh: giam bt mot sé quy trinh, thu tuc gitp
cho viéc khai b4do hai quan dugc thudn ti€n, thong quan hang hoéa nhanh
chong hon...... tor d6 giam chi phi cho Doanh nghi¢p, tang hi¢u qua hoat
dong san xuit kinh doanh.

Péi voi cac Cuc Hai quan tinh, thanh phd quan 1y dia ban PBSCL:



Thong qua nghién ctiru cua dé tai s& nam bat dugc thyuc trang tuan thu phép
luat vé thué va cong tac quan Iy thué tai dia ban quan 1y con ton tai nhitng bt
cap, han ché ndo va cac yéu té quyét dinh dén hanh vi tuan thu phap luat thué
ctia doanh nghiép, tir d6 gop phan kiém soat duoc nhitng hanh vi khéng tuan
thi va dinh hudng hanh vi, huéng cac doanh nghiép tré thanh doanh nghiép
tuan tha phap luat thué.

Péi véi cac doanh nghi¢p trén dia ban BDPBSCL: Viéc nang cao tinh tu
nguyén tuan thi phap luat vé thué s& gitp céc doanh nghiép trén dia ban
PBSCL ngay cang thuan loi trong qua trinh 1am thi tuc hai quan d6i voi hang
hoa xuat nhap khau, thuc day hoat dong kinh doanh phat trién, phong tranh
cac truong hop thiét hai phat sinh tir viéc khong tuan thal phap luat thué nhu
X phat vi pham hanh chinh, ndp tién cham nop... Tir d6, cang gop phan nang
cao uy tin va logi ich cua doanh nghiép.

7. B6 cuc cia dé tai

Chuong 1. Co s6 1y ludn vé quan 1y thué va tuan thu phap luat vé thué
xuét khau, thué nhap khau.

Chuong 2. Thuc trang tuan thol phap luat thué xudt khau, thué nhip khau
ctia doanh nghiép Pong bang song Ciru Long dya trén danh gia cac yéu td anh
huong dén hanh vi ctia doanh nghiép

Chuong 3. Mot sd giai phap nang cao tinh tuan thu phap luat thué xuét
khau, thué nhap khau cua doanh nghiép Pong bang séng Ctru Long.



CHUONG 1. CO SO LY LUAN VE QUAN LY THUE VA TUAN THU
PHAP LUAT VE THUE XUAT KHAU, THUE NHAP KHAU

- Lam rd co s 1y ludn, cac khai niém vé thué, thué xuat khau, thué nhap
khau, quan 1y thué, hanh vi tuan thi;, hanh vi tuan thu thué xudt khau, thué
nhap khiu ctia cac doanh nghiép DPBSCL.

- Chon loc va tiép thu 6 nghién ciru nudc ngoai, 5 nghién ctu trong
nude; két hop thu thap va chon loc céc kinh nghi€ém thyc té hon 3 nudc trén
thé gidi co lién quan dén viéc quan 1y thué xuat khau nhap khau.

- NNC xay duyng M6 hinh nghién ctru gdm 8 yéu té co ban anh huong
dén hanh vi tuan thi phap luat thué xuat khau, thué nhap khau phu hop véi
doanh nghiép DPBSCL.

Thai dé

Chuidan muc
cha auan

Kiém soat
hanh wi

Kién thic vé Hanh wi tuan
thué thia thué
XHHK

Bdé phivc tap
cuaa tha tuc

Chit luong
dich vu thue
Pac didm
doanh

Luat va
Thuc thi lusdt



CHUONG 2. THUC TRANG TUAN THU PHAP LUAT THUE XUAT
KHAU, THUE NHAP KHAU CUA DOANH NGHIEP PONG BANG
SONG CUU LONG DUA TREN PANH GIA CAC YEU TO ANH
HUONG PEN HANH VI CUA DOANH NGHIEP

2.1. Tinh hinh tuin thi phap luit thué xuit khau, thué nhiap khau
cua doanh nghi¢p PBSCL

2.1.1. Khai quat tinh hinh XNK ctia doanh nghiép va tinh hinh quin
ly XNK cua hai quan PBSCL:

NNC d3 thu thap so liéu, danh gia tinh hinh XNK ctia hon 3200 Doanh
nghiép, tinh hinh thu thué, lam thu tuc XNK cta 6 Cuc Hai quan quan 1y dia
ban cua 13 tinh BPBSCL trong 3 nam tir 2020-2022. Theo d6 hoat dong XNK
khong dong déu giita cac dia ban va cac nim; Nam 2022, PBSCL dat kim
ngach XNK 30,74 ty USD (XK 12,15 ty, NK 8,41 ty USD). Nop NSNN
10.854,69 ty dong. Mit hang NL dét may, da gidy c6 sb thu chiém ty trong
cao 16,52%. So thu thué tir xuat khau 113,18 ty dong, chu yéu tir mat hang
phan bon (90,61 ty dong) va nhém mat hang kim loai va san pham tir kim loai
(11,62 ty dong).

Trong 03 nim (tir nim 2020 dén nim 2022), co quan hai quan khu vuc
DBSCL da phat hién va xt 1y 1.596 vu vi pham (vi pham hanh chinh trong
linh vyc hai quan dbi v6i 1.586 vu). Cho thdy vi pham con phd bién, viéc tuan
thii thué chua cao.

Hoat dong XNK lién quan truc tiép va chu yéu theo Luat Thué xuat
khau, thué nhap khau, Luat Hai quan, Luat Quan ly thué. Luat thué GTGT.
Tuy nhién cac quy dinh phap ludt con ton tai mot sd bat cap, cu thé:

2.1.2. Van ban quy pham phap luit chwa cu thé, chua chi tiét

- Quy dinh tai Khoan 3 Piéu 14 Nghi dinh s6 134/2016/ND-CP quy dinh
“Du 4n dau tu thude dia ban vu dai dau tu va khong thudc nganh nghé uu dai
dau tu thi duoc mién thué ddi voi hang hoa nhap khau dé tao tai san ¢6 dinh

phuc vu san xuat cia du an vu dai dau tu”. Tuy nhién, chua huéng dan cu thé
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“tai san c6 dinh phuc vu san xuat” duge hiéu nhu thé nao? khong truc tiép
tham gia vao qua trinh san xuat thi c6 duoc mién thué nhap khau?

- Khoéan 8 Piéu 16 Luat Thué XK, thué NK nim 2016 chua quy dinh cu
thé cac truong hop dugc mién thué, cic truong hop phai ndp thué dbi véi
hang hoa san xuat, gia cong, tai ché, lap rap tai khu phi thué quan.

- Khoan 9 Diéu 16 Luat Thué XK, thué NK chua quy dinh 15 cac diéu
kién mién thué dé 1am co so xac dinh doi tuong mién thué NK theo quy dinh.

- Quy dinh vé mién thué tai Khoan 11 Piéu 16 Luat Thué xuit khau,
thué nhap khau:

“11. Hang héa nhap khau dé tao tai san cb dinh cua doi tuong duoc
huong wu d3i dau tu theo quy dinh ctia phap luat vé dau tu, bao gom:

a) May moc, thiét bi; linh kién, chi tiét, bé phdn roi, phu tung dé ldp
rap déng bo hoac swr dung déng bo voi may moc, thiét bi; nguyeén liéu, var tw
dung dé ché tao mady moc, thiét bi hodc d@é ché tao linh kién, chi tiét, bo phan
roi, phu tung ciia mdy méc, thiét bi;

+ Luat Thué xudt khiu, thué nhip khau 107/2016/QH13 ngay
06/4/2016 chua c6 khai niém cu thé thé nao 1a “linh kién, chi tiét, bé phdn
roi, phu ting dé lip rdp dong bé hodc sir dung dong bé véi mdy moc, thiét
bi”.

+ Pong thoi, ho so mién thué nhap khau theo quy dinh tai Diéu 31
Nghi dinh sé 134/2016/ND-CP ngay 01/9/2016 cua Chinh phu chua quy dinh
vé viéc ngudi ndp thué phai ndp hop ddng ché tao may moc, thiét bi hodc hop
déng ché tao linh kién, chi tiét bd phan ro1, phy tung cua may moc, thiét bi dé
1am co s& cho viéc mién thué dbi voi “nguyén liéu, vat tu dung dé ché tao
may moc, thiét bi hodc dé ché tao linh kién, chi tiét, bo phan ro1, phu tung ctua
may moc, thiét bi”.

- Quy dinh tai Khoan 3 Diéu 14 Nghj dinh s 134/2016/ND-CP vé “Dy

an dau tu thude dia ban wu dii dau tu va khong thudc nganh nghé vu dii dau
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tu thi duge mién thué dbi voi hang hoa nhap khau dé tao tai san cb dinh phuc
vu san xuit cta du 4n wu dii dau tu”. Tuy nhién, chua hudng dan cu thé “tai
san ¢b dinh phuc vu san xuét” duoc hiéu nhu thé nao?

- Qui dinh tai Piém b.2 Khoan 3 Diéu 25 Thong tu s6 38/2015/TT-BTC
da duoc sta doi, bd sung tai Khoan 14 Piéu 1 Thong tu s6 39/2018/TT-BTC
thi chua qui dinh cu thé vé quyén han va trach nhi€ém cua co quan hai quan va
CO quan thué trong vi¢c thuc hién kiém tra, xac dinh va phan hoi két qua kiém
tra, xac dinh gia dé co quan hai quan cap nhat vao co sé dir liéu gia trong
truong hop nay 13 nhu thé nao; Thuét ngit “cao dot bién” khong “dinh luong”
duoc.

- Quy dinh vé tu chirng nhan xuat xt chi dua ra khai niém tai Khoan 7,
Khoan 8 DPiéu 3 va Diéu 25 Nghi dinh s6 31/2018/ND-CP. Chua c6 hudng
dan cu thé vé trinh ty, tha tuc cling nhu ti€u chi dé doanh nghi¢p tu ching
nhan xuit xu.

- Quy dinh tai tai Khoan 1 Piéu 3 Luat s6 71/2014/QH13 ngay
26/11/2014 c6 hiéu lyc thi hanh tr ngay 01/01/2015 thi “may moc, thiét bi
chuyén dung phuc vu cho san xuit ndong nghiép” thudc dbi twong khéng chiu
thué gia tri gia ting. Tuy nhién, Luat chua quy dinh bao quat mit hang nao
duoc coi la may moc, thiét bi chuyén dung phuc vu cho san xuat néng nghiép.

2.1.3. Vin ban quy pham phap luit chwa diy di, chwa dw kién
dwoe hét cac truwong hop phat sinh trong thue tién

- Luat Thué XK, thué NK chua quy dinh vé viéc mién thué ddi véi du
an chuyén nhuong cta cong ty me cho cong ty con, du an chuyén nhuong ciia
cac don vi thanh vién trong cting mot tip doan. Chua quy dinh ddy du nhém
dbi tuong. - Chua c6 quy dinh vé thdi han bat budc phai cé san pham XK

- Khong c6 ché tai xir phat vé hanh vi khong ky bién ban kiém tra sau
thong quan (quy dinh tai Khoan 8 Diéu 82 Luat Hai quan). Chua c6 quy dinh
vé thoi hiéu Két luan kiém tra sau, vé noi dung diéu chinh bo sung két luan

kiém tra sau.
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- Luét quan Iy thué quy dinh chua day du: vé trach nhiém cua nguoi
nop thué (Piéu 17), vé hd so khai thué (Diéu 43); vé thoi han nop thué (Piéu
55); vé thtr ty thanh toan tién thué, tién cham ndp, tién phat (Biéu 57); vé
kiém tra thué tai tru so cua ngudi ndp thué (Diéu 110); cudng ché thi hanh
quyét dinh hanh chinh vé quan 1y thué (Piéu 124); Bién phap cudng ché thi
hanh quyét dinh hanh chinh vé quan 1y thué (Piéu 125).

- Khoan 1 Biéu 3 Nghi dinh sé 12/2015/ND-CP da bd sung khoan 1c
vao Diéu 3% theo do cé quy dinh chi tiét nhom hang “mdy moc, thiét bi
chuyén dung phuc vu cho san xuat nong nghiép” gom 27 loai may moc, thiét
bi va “cac loai may chuyén dung khac”, ddng thoi con quy dinh thém “Bo Tai
chinh chu tri, phéi hop véi Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon hudng
dan céc loai may chuyén dung khac dung cho san xuat néng nghiép thudc doi
tugng khong chiu thué gid tri gia ting theo quy dinh tai khoan nay”. Phap luat
vé thué gia tri gia tang cling chua quy dinh day du may moéc, thiét bi chuyén
dung trong néng nghiép.

2.1.4. Nhirng bat cip trong viéc ap dung quy dinh cua phap luat

- Thué suat thué NK: Mot s mit hang nhap khau ap mi s6 dong bo co
thué sudt cao hon thué suit hang thao roi, bi loi dung thao roi day chuyén dé
huong thué suat thué NK thap.

- Quy dinh vé muc dich str dung trong ndng nghiép:

B6 Tai chinh hudng dan*: Boi voi may méc, thiét bi chuyén dung khac

3 «I¢. Tau danh bt xa bd; mdy mée, thiét bi chuyén dung phuc vy cho san xudt néng nghiép gom: May cay;
mdy bira; may phay; may rach hang; may bat goc; thiét bi san phiang dong rudng; may gieo hat; may cay;
may trong mia; hé thdng may san xuat ma tham; may x6i, may vun lung, may vii, rac phan, bon phan; may,
binh phun thubc bao vé thuc vat; may thu hoach lua, ng6, mia, ca phé, bong; may thu hoach cu, qua, ré; may
d6n che, may hai ché; may tudt dap lta; may boc be t& hat ngd; may t& ngd; may dap dau twong; may boc vo
lac; xat vo ca phé; may, thiét bi so ché ca phé, thoc uét; may say nong san (lua, ngd, ca phé, tiéu, diéu...),
thuy san; may thu gom, boc mia, lta, rom ra trén déng; may ap, nd trimg gia cam; may thu hoach co, may
dong kién rom, co; may vit sita va cac loai may chuyén ding khac.

B Tai chinh chit tri, phoi hop voi Bo Nong nghiép va Phat trién néng thon huong dan cdc logi may
chuyén dung khac dung cho sdan xudt néng nghiép thude doi twong khéng chiu thué gia tri gia tang theo quy
dinh tai Khoan nay.

4 Xem khoan 2 cong van sb 1677/BTC-TCT ngay 29/01/2016 cua B¢ Tai chinh vé thué gia tri gia tang ddi
voi may méc, thiét bi chuyén dung phuc vu san xuat néng nghiép.
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chua dugc néu tai khoan 2 Piéu 1 Thong tu sb 26/2015/TT-BTC °, diém 1
Cong van s 12848/BTC-CST ngay 15/9/2015° va diém 1 Cong vin sb
1677/BTC-TCT ngay 29/01/2016 7, B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon
hodc S& Nong nghiép va Phat trién néng thon cac tinh, thanh phd xac nhéan
theo nguyén tic: May, thiét bi va linh kién ddng bo dé lap rap thanh may moc,
thiét bi stir dung trong nong nghiép va khong thé sir dung cho muc dich khac
13 may moc, thiét bi chuyén dung phuc vu san xuat nong nghiép thudc doi
tugng khong chiu thué gia tri gia ting theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 3 Luat
s6 71/2014/QH13 ngay 26/11/2014 stra d6i, bo sung mdt sd didu cua cac Luat
thué.

Viéc ap dung chinh sach thué gia tri gia ting dya theo muc dich su
dung cua hang hoa s& rat kho xac dinh. Hang hoa c6 thé mién hoic thu thué
tiy thudc vao ¥ kién co quan chuyén nganh.

2.2. Két qua khio sat, phan tich, danh gia cac yéu té anh hwéng dén
hanh vi tuéin thi phap luét vé thué ciia doanh nghiép.

Két qua khao sat bang bang cau hoi c6 310 phiéu du diéu kién dé dua
vao phan tich.

a) Pdnh gid d3 tin cdy ciia thang do véi hé s6 Cronbach’s Alpha

Hé sb tin cay Cronbach’s Alpha dugc st dung dé loai cac bién khong
pht hop, cac bién c6 hé sé twong quan bién - tong nhé hon 0,3 s& bi loai.
Thang do duoc danh gia 1a c6 chat lugng khi hé s6 Cronbach’s Alpha dat gia
tri tir 0,6 tré 1€n (Nunally,1978; Peterson,1994; Slater, 1995).

Sau khi tién hanh kiém dinh Cronbach Alpha, nghién ctru s dung 8
thang do va 54 bién dic trung (Bang 2.13. Cac bién dic trung va thang do dap
g yéu cau)

b) Két qud phdn tich nhén t6 kham phd (EFA)

5 Gom 27 nhom may mac, thiét bi chuyén dung trong nong nghiép.
® Gom 12 nhom may mdc, thiet bi chuyén dung trong nong nghiép.
7 Gom 12 nhom may moc, thiet bi chuyén dung trong ndng nghiép.
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Sau khi d3 kiém dinh chét luong thang do va dam bao thang do dat yéu
cau, nghién ctru dwa vao phan tich nhan t6 kham pha cho 7 nhan t6: Thai do
(TD), Nhén thtrc kiém soat hanh vi (KS), Chuan muc chu quan (CM), Kién
thirc thué (KT), Do phtic tap cua thu tuc hai quan (PTHQ), Chit luong dich
vu (DV), Luat va Thuc thi luat thué (PL) (bién doc 1ap tic dong dén ¥ dinh
hanh vi nhu trong mé hinh nghién ctru da trinh bay) va phan tich nhan t6
kham ph4 riéng cho 01 nhan t6 Y dinh hanh vi (YD) (bién phu thudc).

¢) Két qua phén tich cho cac nhdn t6 déc ldp

c.1) Két qua phan tich di liéu lan dau

- Két qua phan tich EFA cho thiy tir 7 nhan t6 ban dau véi 43 bién quan
sat, qua quad trinh phan tich nhan t5 véi phuong phap quay Principal
Component Analysis va phép quay Varimax thu duoc két qua nhu sau: hé sb
KMO bang 0,859 (0,50 < KMO < 1) véi mirc ¥ nghia théng ké (Sig.) cua
Kiém dinh Bartlett 1 0,000 (<0,05) cho thiy phdn tich nhan té 13 phu hop véi
dir liéu nghién ctru va cac bién quan sat twong quan tuyén tinh v6i nhan té dai
dién. C6 10 nhan té duoc trich, gia tri hé sé Eigenvalue 16n hon 1 véi tong
phuong sai tich lily 13 65,405% (>50%) nén giai thich duoc 65,405% su bién
thi€n cua dir liéu, nhu vay giai thich 1a kha tt.

- NNC théng nhat sir dung hé s tai Factor Loading tir 0,5 tro 1én dé
chon ra cac bién dic trung chat lugng. So sanh ngudng nay thi két qua ¢ bang
ma tran xoay, c6 hai bién xau la DV4 va DV9 can xem xét loai bé do c6 hé s6
tai nho hon 0,5.

c.2) Két qua phan tich dit liéu lan hai

Sau khi phan tich nhan t6 khdm pha tir 41 bién dic trung cho cac nhan td
doc lap thi trich dugc 09 nhan té phu hop véi mé hinh ly thuyét.

d) Két qua phan tich hoi quy da bién

Sau khi kiém dinh d6 tin cay cua thang théng qua hé sé Cronbach’s
Alpha va phan tich cic nhin t6 kham pha da thiét 1ap mo hinh hiéu chinh céac

yéu t6 anh huong dén hanh vi tudn thi phap luat thué xuat khau, nhap khau
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ctia doanh nghiép khu vyc PBSCL. Tir md hinh hiéu chinh nay, dé xem xét
nhan t6 no that su tac dong dén y dinh hanh vi mot cach truc tiép, NNC sir
dung mé hinh hdi quy tuyén.

Két qua phan tich md hinh hdi quy tuyén tinh bang SPSS duoc kiém
dinh cho thay c¢6 10 yéu té anh huéng dén hanh vi tuan thu thué ctia doanh
nghiép & PBSCL la: Kién thirc thué, Thai do d6i v6i hanh vi tuan tha thué,
D0 phtc tap cua tha tuc hai quan, Chét lugng dich vu li€n quan dén cong
chtrc va trang thiét bi, Nhan thtc kiém soat hanh vi, Thuc thi luat thué, Luat
thué, Chat luong dich vu ctia co quan hai quan, Thoi gian hoat dong cua

doanh nghiép, Von chu so hitu ctia doanh nghiép.
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CHUONG 3: MOT SO GIAl PHAP NANG CAO TiNH TUAN THU
PHAP LUAT THUE XUAT KHAU, THUE NHAP KHAU CUA DOANH
NGHIEP PONG BANG SONG CUU LONG

3.1.

Co s¢ dé ra giai phap

Nguon luc ciia don vi va tinh hinh thyc té lién quan hoat dong xuat nhap

khau, co quan hai quan, Nhém nghién ctru téng hop 7 nhém giai phap chinh

(xem muyc 3.2) kém 4 nhom kién nghi (xem muyc 3.3) nhiam tac dong vao 10

yéu to co anh huong dé nang cao tuan thi (xem Bang 3.1).

Bdng 3.1. Co sé dé xudt cac gidi phap

TT Tén yéu to Co sé dé xuat giai phap | Nhom gidi phap
Két qua nghién ctru cho
thiy khi doanh nghiép c¢6 | 1. Tang cuong cong
. . thai d6 tich cuc vé viée tac tuyén truyén,
Thai do doi vo1 hanh ) .
1| tuan tha phap luat thué pho bién phap luat
vi (TD)

thi s€ c6 mirc dd hanh vi
tuan tha phap luat thué

cao hon.

de€ nang cao thai do

tich cuc cua DN

2 | Kién thirc thué (KT)

Két qua phan tich hoi
quy ciing chi ra rang, cac
doanh nghiép c6 hiéu
biét vé phap luat thué
xudt nhap khau thi co
dinh hanh vi tuan thu

phap luat thué tot hon

2. Gia tang kién
thire thué ctia DN

Do phtc tap cua thu
tuc hai quan (PTHQ)

Khi cac thu tuc hai quan
don gian, dé dang thuc
hién thi cac doanh

nghiép s€ it bi sai s6t hon

3. PBon gian hoa thu

tuc hai quan
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trong qua trinh khai bao
thué (cac sai sot nay co
thé 13 do thu tuc qua
phuec tap, khong rd rang,
thudng xuyén thay doi)

Chét lugng dich vu cua

co quan hai quan

(DVCOQUAN)

Nghién ciru cho thiy khi
co quan hai quan sin
sang cung cap thong tin
chinh xac; kip thoi trién
khai cac quy dinh méi vé
thu tuc hai quan, chinh
sach thué dén Cong ty;
ludn san sang giai dap
cac vudng mic cua Cong
ty s€ tac dong anh hudng
dén hanh vi tuan thi
phap luat cta doanh
nghiép

Chat luong dich vu
lién quan dén cong
chtc va trang thiét bi

(DVCONGCHUC)

Nghién ctru con cho
thdy, su phéi hop gitra
doanh nghi¢p khi doanh
nghiép nhan duoc su hd
tro nhiét tinh, tich cuc tur
Co quan hai quan va
Cong chutrc hai quan thi
c6 hanh vi tuan thu thé
t6t hon.

Chang han nhu: cong

4. Nang cao chat
luong dich vu
nganh hai quan,
nang cao chit luong
dich vu lién quan
dén cong chuc va
trang thiét bi dé
nang cao hanh vi
tuan thu phap luat

cua doanh nghi¢p
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chtrc hai quan c6 nang
lyc, trinh d tot khi
huéng dan doanh nghiép
1am hé so thii tuc hai
quan s€ giup doanh
nghiép hoan thién cac
thu tuc chinh xac, it sai

Sot.

Luat thué (PL)

Céc quy dinh lién quan
dén phap luat thué cang
16 rang, cu thé gitp DN
dé& thuc hién, han ché sai
sOt, nang cao hanh vi

tuan thu thué

5. Hoan thién cac
quy dinh cua phap

luat

Thuec thi phap luat
(TTPL)

Tang cuong cong tac
thuc thi phap ludt thué
cua co quan hai quan
giup nang cao hanh vi
tuan thi thué.

Hay noi cach khac, cac
doanh nghiép s€ co y
thirc tuan thu thué tot
hon néu ho nhéan thuc
rang khi DN vi pham thi
hanh vi vi pham ctia DN
s€ bi co quan hai quan
phat hién kip thoi va viée

thuce thi cac quyét dinh

6. Tang cudong cong
tac thanh tra, kiém
tra, kiém soat hai
quan nhim ning
cao hiéu qua cong
tac thuc thi phap
luat cia co quan hai
quan va dong thoi
nang cao nhan thirc
kiém soat hanh vi

cua doanh nghi¢p
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xtr Iy vi pham s€ dugce
thuc hié€n quyét liét, dén
cung, DN khong thé tri
hoan viéc ndp phat hodc

dong thué bd sung.

Nhéan thutc kiém soat

hanh vi (KS)

Nghién ctru cling chi ra
rang khi doanh nghiép
nhan thurc duoc réng viéc
thuc hién moét hanh vi
khong tuan tha thué nhur:
cb tinh khai bao sai doi
tuong chiu thué, vi pham
cac quy dinh vé thué .....
s& dé dang bi co quan hai
quan phat hi¢n thi doanh
nghi¢p s€ co y thirc tuan
thu thué t6t hon. Hay ndi
cach khac, khi doanh
nghiép nhan thic rang tat
ca cac sai pham cua
doanh nghiép déu sé& bi
co quan hai quan phat
hién thi doanh nghiép do
s¢ khong cd y thuc hién

cac hanh vi vi pham.

Tho1i gian hoat dong
cua cong ty (TG)

DN c6 thoi gian hoat
dong cang lau, c6 nhiéu

kinh nghi€ém cang co

7. Hoan thién cong
tac quan 1y doanh

nghiép
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hanh vi tuan thu thué tot

hon

DN c6 von chu s& hiru
Vo6n chu s& hitu cua cang lon, nguodn luc tai

cong ty (VCSH) chinh manh ¢6 hanh vi

10

tuan thu thué tdt hon

Nguén: Nhém nghién ciru tong hop

3.2. Bay nhom giii phap nang cao tinh tuan thu phap luat

Giai phap 1. Hoan thién cac quy dinh cua phap luat

- Pam bao cic nguyén tic xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap
luat nhu: tinh hop hién, hop phdp, théng nhit; tinh minh bach; tinh kha thi,
hi€u qud, bao ddm yéu cau cai cach thu tuc hanh chinh.

+ Luat thué XK, NK can bb sung thém khai niém veé may moc thiét bi
ddng bo.

+ Thong tu 38/2015/TT-BTC tai Phu luc II céac chi ti€u tin li€n quan dén
thu tuc hai quan dién tir d6i v6i hang hoa XK, NK, cin bd sung thém nodi dung
phai khai trén to khai dién tir d6i véi to khai tai chd 1a nguoi Nhap khau
khong hién dién theo khoan 3 Piéu 3 Lut Quan 1y ngoai thuong.

- Khoan 3 Piéu 25 Luat Hai quan ndm 2014 bo sung quy dinh thoi gian
nguoi khai hai quan phai ndp cac ching tir dién tir, can bd sung luat hoa d6i
véi truong hop huy to khai.

- Quy dinh QLRR: Can thiét lap canh béo rdi ro trén hé thong hai quan
dién tir 61 voi truong hop huong thué suit wu dai dic biét, c6 C/O hop 1é
nhung hang héa qua canh qua nudc thi ba dé giam thiéu rui ro gian lan xuit
xU.

- Cong khai hoa cac vin ban phap quy va thu tuc lién quan dén hoat
dong hai quan tai cac chi cuc hai quan. cac vudng mic vé chinh sach thi tuc
cua cac doanh nghiép phai dugce xir 1y kip thoi, hoac bao cao TCHQ xur 1y kip
thoi d6i trudng hop vuot qua thAim quyén.
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Giai phap 2. Don gian hoa thu tuc hdi quan

- Chi cyc hai quan khong duoc yéu cau ndp thém gidy to khong can
thiét va khong theo quy dinh. Pam bao cac thu tuc hai quan duoc thuc hién
thong nhat vé quy dinh, vé hd so hai quan.

- Cit giam danh muyc kiém tra chuyén nganh, cat giam danh muc quan
1y rti ro trong cac linh vuc nghiép vu hai quan, chuyén d6i co ban hd so hai
quan sang chimg tir dién tr (khéng yéu cau ndp ban gidy). Cac thil tuc vé
kiém tra chuyén nganh, ding ky gidy phép nhap khiu véi cac Bo nganh co
lién quan déu dugc DN thuc hién ding ky trén hé théng Mot cira qudc gia va
cac dir liéu trén Hé théng mot ctra quéc gia ty dong két ndi lién thong vo1 hé
théng dir liéu cua co quan hai quan nham dam bao viéc thuc hién tha tuc hanh
chinh trong linh vyc hai quan cia DN duogc thuan loi, nhanh chong, tiét kiém
duogc thoi gian va chi phi cho DN.

- Co quan hai quan cht dong, ting cuong phdi hop huéng dan doanh
nghiép cac budc cua quy trinh thu tuc hai quan dé thyc hién tot khau khai bao,
xudt trinh ho so, hang hoa phuc vu cho cong tic kiém tra va thong quan hang
hoa.

- Cuc Hai quan can trién khai thyc hién c6 hiéu qua cac chi tiéu vé cai
cach hanh chinh, don gian héa thu tuc hai quan nham tao thuan loi thuong
mai theo Quyét dinh sb 123/QD-TCHQ ngay 31/01/2023 cia Téng cuc
truong Tong cuc Hai quan.

- Duy tri két ni Co ché mot cira ASEAN dé trao dbi thong tin ching
nhan xuit xt mau D dién tir véi tit ca cac nude thanh vién; déng thoi dé xuat
xay dung giai phép, 10 trinh két ndi chung tir xuat xr dudi dang dir liéu dién
tir vé&i céc doi tac khac.

- Chuyén cudc thuc hién tham van gia theo hinh thirc gian tiép ctia DN
hang 1 dén 4.

Giai phap 3. Tang cwdng cong tic tuyén truyén, pho bién phap luat
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- Xay dung co ché tuyén truyén, phd bién phap lut theo huéng hién
dai, tin hoc hoa dé dap ung cic yéu cau lién quan dén phap luat hai quan cia
dai bo phan céc dbi tuong 1a doanh nghiép, cac chu thé khac c6 lién quan dén
hoat dong Hai quan. Phdi hop voi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam, cac Hi¢p hdi nganh hang td chirc cac hoi nghi, hoi thao véi cong déng
doanh nghiép dé trao doi, giai quyét vudng méic cua DN, tuyén truyén phd
bién phap luat hai quan, céng khai cac vin ban quy pham phap luat vé hai
quan va cac van ban huéng dan c6 lién quan dén cong dong DN c6 hoat dong
XK, NK.

- P6i méi hinh thire tuyén tuyén, phd bién phap luat, co thé xay dung
cac tiéu pham, chuyén muc vé hai quan dé tuyén truyén trén dai truyén hinh,
phat thanh tai khu vuc PBSCL hoac t6 chuc cac hoi nghi truc tuyén dé tuyén
truyén, phd bién phap luat theo chuyén dé tai khu vuc PBSCL theo ting
nhom doanh nghiép cé cing nganh hang hoic loai hinh xuat nhap khau; xay
dung dién dan trao doi thong tin Hai quan - Doanh nghiép PBSCL, theo d6
giao cho mot don vi hai quan chu tri, cadc don vi con lai phéi hop dé tuyén
truyén, phd bién kip thoi vin ban méi vé linh vuc hai quan, déng thoi mdi
doanh nghiép sé& c6 dau mdi dé tiép nhin vin ban moi.

Giai phap 4. Gia ting Kién thirc thué ciia DN

- T6 chtrc khao sat nhu cAu ddo tao cua doanh nghiép, qua d6 nganh
Hai quan xdy dung Chuong trinh dio tao phu hop, sat thuc tién va t6 chiic cac
khoa dao tao truc tuyén dé cap nhat kién thire vé thué cho doanh nghi¢p khu
vuc DBSCL.

- Kip thoi to chire cac hoi thao dé trién khai cac quy dinh cua phap luat
trong linh vuc quan 1y nha nudc vé hai quan dén doanh nghiép dé doanh
nghiép hiéu rd va thuc hién dung theo quy dinh cua phap luat. Dic biét nhitng
chinh sach lién quan hang héa XNK ctia DN PBSCL nhu thuy san, may mac,
ché bién...ting cudng phd bién phap luat theo hinh thirc truc tuyén online dé

tiét kiém duogc thoi gian, chi phi di lai cia DN. Giai dap vuéng mic theo
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phuong thire truc tuyén 24/7 dé thao g kip thoi cac vudng mic vé chinh sach
cho DN.

- Thuong xuyén t6 chirc cac 10p dao tao nghiép vu hai quan, nghiép vu
vé thué XK, thué NK, cac quy dinh cua phap luat vé hai quan dén d6i tuong
doanh nghiép nhim nang cao tinh tuan thi phap luat ctia doanh nghiép.

Giai phap 5. Nang cao chit lwgng dich vu nganh hai quan

- Thudng xuyén nang cap trang web nhat 1a cip nhat moi cic van ban
c6 lién quan dén ché do chinh sach, kip thoi trién khai cac quy dinh méi vé
thu tuc hai quan, chinh sach thué trén trang web, niém yét cong khai tai tru so
hai quan, cung cap thong tin vé quy dinh cta phap luit dé doanh nghiép hiéu
va thuc hi¢n dung quy dinh ctia phap luat.

- Xay dung hé théng cong nghé thong tin nghiép vu hai quan hién dai,
thong minh, dap tng cic yéu cau quan 1y hai quan dé tiép nhén, trao d6i thong
tin, tra ctru va theo ddi qua trinh giai quyét tht tuc hanh chinh, tra két qua
thuc hién cac thu tuc hanh chinh trong linh vyc hai quan véi cac td chuc, ca
nhan thyc hi¢n thu tuc, giai dap kip thoi cac phan anh, vudng mic ctia DN
theo dung quy dinh.

- Xay dung, phat trién doi ngii cong chirc hai quan cac cp co trinh do
chuyén mon sau, tac phong Iam viéc chuyén nghiép, lam chu duoc cong nghé.
xay dung va phat trién doi ngii chuyén gia nghiép vu Hai quan ving PBSCL.

- Trang thiét bi hién dai, da vé s6 luogng, co cau phu hop, dugc t6 chuc,
quan 1y khoa hoc, gin v&i nhu cau thuc tién cta vi tri viéc 1am véi nang luc
cua tung c4 nhan, dap tng mo hinh quan ly hai quan hién dai.

- Can tap trung pho bién, gido duc phap luat cho cong chirc trong nganh
vé cac vin ban quy pham phap luat lién quan dén linh vuc hai quan, cac kién
thirc vé quan 1y thué, cac k¥ thuat nghiép vu hai quan.

Giai phap 6. Ting cuwong cong tic thanh tra, kiém tra, kiém soat
hai quan nhim ning cao hiéu qua cong tic thuc thi phap luit cia co

quan hai quan
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- Tang cuong cong tac thu thap thong tin, phan tich rai ro cia DN. Pay
manh trng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong thu thap thong tin phuc vu
cong tac thanh tra, kiém tra theo hudng tu dong xac dinh dbi tuong can kiém
tra, thanh tra, ap dung chi s6 tiéu chi lya chon kiém tra, thanh tra dbi voi cac
ddi tuong co dau hiéu vi pham, dau hiéu rai ro trong hoat dong XNK.

- Phdi hop chit ché giita khau thong quan va sau théng quan, trao d6i
thong tin va cac du hiéu nghi van dé viéc kiém tra, xtr 1y kip thoi. Tang
cudng ra soat cac to khai ludng xanh chua dugc kiém tra trong thong quan.
Tap trung thu thap va tién hanh kiém tra sau d6i voi doanh nghiép c6 du hiéu
vi pham va mutrc dg rui ro cao.

- Tang cudng hoat dong kiém soat hai quan ciing gop phan ngin chin,
day Iui nguy co budn lau, gian l4n thuong mai, van chuyén trai phép hang
héa, ma tuy, chit no, vii khi, chét thai, san phém va mau dong, thuc vat hoang
da qua bién gidi; qua d6 gop phan ning cao ¥ thirc tuan thi phap ludt ctia DN.

Giai phap 7. Hoan thi€n cong tac quan ly doanh nghiép

- Thyc hién cong tdc quan 1y DN trén co s& ap dung phuong phap quan
1y rti ro, thuc hién cdp nhat diy du thong tin hd so DN (nhu thong tin vé vén
chu s& hitu, thoi gian hoat dong ctia DN, kim ngach XNK ctia DN) thudc dia
ban quan 1y vao Hé théng Quan 1y i ro;

- Viéc phan ludng kiém tra s& dugc két hop giira thong tin vé hang hoa
XNK voéi thong tin vé phan loai DN tudn thu; trong d6 wu tién mién kiém tra
trong théng quan dbi véi cac doanh nghiép tuan thu tét PLHQ (cic doanh
nghiép nay s& dugc kiém tra, danh gia & khau sau théng quan);

- Viéc 4p dung bién phap kiém tra Hai quan trong qua trinh lam tha tuc
hai quan d6i v&i hang hoa XNK phai dap ang nguyén tic chung 1a “Viéc xéac
dinh hang hoa phai kiém tra thuc té dugc dya trén quan 1y rui ro théng qua
phan ludng cua Hé thong”.

- Trién khai chuong trinh khuyén khich nguoi khai hai quan tu nguyén
tuan thi phap luat. Cin cr két qua danh gia tuan thu phap ludt co quan hai
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quan thuc hién phan tich ban chit hanh vi, quy mé ctia mdi mirc d6 tuan tha
phap luat cua nguoi ndp thué, xay dung ké hoach nang cao tuan tha phap luat
v6i cac bién phap xur Iy phu hop v6i mdi van dé tudn thi nhu sau:

(1) Dbi véi truong hop tuan thi cao: Pua vao danh sach xem xét, lya
chon tuyén duong, khen thudng ngudi ndp thué tuan thu phap luat.

(2) Béi voi cac trudng hop can nang cao tuan thu: Phdi hop voi cac co
quan, to chtc 1ién quan dé trién khai cac bién phap hd tro ngudi ndp thué thuc
hién cac thi tuc vé thué; to chiic cac chuong trinh tiép xuc voi ngudi nop
thué, hoi nghi ddi thoai, hoi thao, dao tao giip ngudi ndp thué thuc hién ding,
du nghia vu thué.

- Ngoai ra, ¢in cir vao cic mirc do rai ro ctia ngudi nop thué duoc danh
gia tir Hé thong quan 1y rai ro ctia nganh Hai quan dé 4p dung cac bién phap
quan 1y thué dbi v6i nguoi ndp thué.

3.3. Kién nghi hoan thién co ché bio dam thwe hién phap luit vé
thué xuit khau, thué nhip khiu

3.3.1. Kién nghi Qudc Hoi

Bb sung thém céac néi1 dung Luat Hai quan, Luat thué XK, NK, Luat quan
1y thué, Luat Thué GTGT chua dy du (néu & chuong 2) .

3.3.2. Kién nghi Chinh phi

- Huéng dan cu thé “Tai san cb dinh phuc vu san xuat” néu tai Khoan 3
Piéu 14 Nghi dinh s6 134/2016/ND-CP ngay 01/9/2016 ciia Chinh phi 1a nhu
thé nao dé xac dinh dung ddi twong mién thué hang hoa nhap khau dé tao tai
san ¢ dinh cua dbi tuong duoc hudng vu dii dau tu.

- Bo sung quy dinh, huéng dan cu thé thé nao 13 “linh kién, chi tiét, bo
phdn roi, phu ting dé ldp rdp dong bé hodc siv dung dong bé véi mdy méc,
thiét bi”. V& hd so mién thué, kién nghi Chinh phu bd sung quy dinh tai Diéu
31 Nghi dinh s6 134/2016/ND-CP ngay 01/9/2016 ctia Chinh phu quy dinh cu

thé nguoi ndp thué phai ndp hop dong ché tao may moc, thiét bi hodc hop
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ddng ché tao linh kién, chi tiét bo phan roi, phu ting cia may moc, thiét bi dé
dam bao phu hop va c6 co so dé thuc hién.

3.2.3. Kién nghi B nganh

- Can ban hanh vin ban huéng dan cu thé vé viée tu chirng nhan Xuét xir
theo quy dinh tai Diéu 25 Nghi dinh s 31/2018/ND-CP, xiy dung bo tiéu chi
dé quan 1y doanh nghiép dugc cho phép tu ching nhan xuit xu, xay dung quy
trinh, thu tuc lién quan dén viéc tu chirng nhan Xuét x1.

- Huéng dan cu thé vé cach thiec, pham vi so sanh, ddi chiéu vé6i “dinh
muc thue té dbi vai hang hoa tuong tu cua t6 chirc, ca nhan khac” dé xac dinh
s6 tién thué theo quy dinh tai Thong tu s6 38/2015/TT-BTC.

- B6 sung thém ché tai vao Nghi dinh 128/2020/NB-CP xir phat vi pham
hanh chinh d6i véi hanh vi khong ky bién ban kiém tra sau théng quan, quy
dinh tai khoan 8 Diéu 82 Luat Hai quan nam 2014.

- Kién nghj stra doi, bo sung khoan 2 Piéu 1 Thong tu sd 26/2015/TT-
BTC ngay 27/02/2015 dé hudéng dan cu thé, chi tiét cac loai may moc, thiét bi
chuyén dung khic phyuc vu cho san xuit néng nghiép va cu thé hoéa vio vin
ban quy pham phép luat vé thué gia tri gia ting cac Danh muc may méc, thiét
bi chuyén dung phuc vu cho san xuit nong nghiép dé ap dung theo tung giai
doan va stra d6i, bd sung cho phu hop véi thyc tién.

- Quy dinh cu thé vé quyén han va trich nhiém ctia co quan hai quan va
co quan thué trong trudng hop chuyén nghi van vé viéc hang héa nhap khau
c6 tri gia khai bao cao so v&i murc gia tham chiéu. Huéng dan “luong hoa”
cum tir “cao dot bién” .

3.2.4. Kién nghi Tong cuc Hai quan

Téng cuc Hai quan phdi hop vdi cac B nganh co lién quan tiép tuc xem
xét cat giam danh muc kiém tra chuyén nganh, cit giam danh muc quéan 1y rui
ro trong cac linh vuc nghiép vu hai quan. Quy dinh cu thé cac Bo chi tiéu
thong tin phuc vu cho cong tac quan 1y rui ro; cu thé hoa trach nhiém va giai

trur trach nhi¢ém trong t6 chirc thyuc hién quan 1y rui ro.
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Tich hop cac Hé thong thong tin, dir liéu con phéan tdn dam bao thoi gian
thuc hién; chinh stra, nang cip kip thoi cac hé théng, bd sung day du cong cu
cho vi¢c truy cap, khai thac, phan hoi thong tin, dit li€u va phuc vu phan tich,
danh gia rui ro; nang cip ha tang mang con yéu; khic phuc hién tuong 13i, tic
nghén hé thong, dir liéu that lac hodc sai léch.

Xay dung tiéu chi va thuc hién danh gia xép hang hang nam dai 1y hai
quan cong bd trén trang web hai quan.

Vi¢c danh gid doanh nghi¢p uu tién can thuc hién tu dong thay thé danh
gia kiém tra thi cong.

Can tich hop cac chinh sach quan ly thué, hai quan, chuyén nganh theo
mi s6 hang hoa.

T6 chirc bd may va hoat dong ctia cac don vi Hai quan theo hudéng Hai

quan Vung BDBSCL, ¢6 cac don vi nghiép vu chuyén sau.
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KET LUAN

Cai cach thu tuc hanh chinh va quan trong la xdc dinh dugc chinh xac
nghia vu cta doanh nghiép phai thuc hién doi véi ngan sach nha nude, nham
tao su binh déng trong hoat dong XuAt nhap khau, tung budc hdi nhdp sau vao
nén kinh té thé gidi, thuc hién dung cac cam két ctia Viét Nam trong cac diéu
udc qudc té ma Viét Nam 1a thanh vién, ddng thoi nhdm tao diéu kién thuan
loi cho hoat dong thuong mai quéc té, cai thién moi truong kinh doanh, nang
cao ning lyc canh tranh quéc gia. Muc tiéu nghién ctru ctia dé tai 1a phan tich
cac yéu to anh huong dén hanh vi tuan thi phap luat thué xuat khau, thué
nhap khiu cta cic doanh nghiép PBSCL, trén co s d6 dé xuit giai phap
nang cao tinh tudn thu phéap luat ctia doanh nghiép, nang cao hiéu qua quan ly
hoat dong XUuAt nhap khau cua cac Cuc Hai quan trén dia ban PBSCL.

Trong qué trinh nghién ctru va khao sat thuc nghiém, Nhom nghién ctru
d3 nhan dién va phan tich 8 yéu tb c6 tic dong tryc tiép dén hanh vi tuan thu
phap luat thué. P& ra mo hinh nghién ctru trén co s& tng dung cac phuong
phap khoa hoc. NhOm nghién ctru sir dung cac phuong phap nghién ctru phu
hop nhu phuong phép thong ké mo ta, kiém dinh thang do, phan tich nhdn tb
kham pha, phan tich hdi quy dé phan tich thuc trang tuan thi phap luat thué
xuét khau, thué nhdp khau, cac yéu t6 anh huéng dén hanh vi tudn tha phap
luat thué xuat khau, thué nhap khau. Ngoai ra, NNC con st dung phuong
phap duy vat bién chimng, duy vat lich sir && hé thong, phan tich mot s6 quy
dinh cta phap luat, néu ra nhitng han ché, bat cip trong qué trinh thuc thi
phap luat; Nhém nghién ciru da phat hién 10 yéu t6 tac dong anh hudong nhat
dén tinh tuan tho;

Pé diéu chinh cac tic dong nay theo hudng tich cuc nhat, NNC da dé
xuit 07 nhom giai phap, c6 cac kién nghi dén cac co quan lap phap va hanh
phap nham hoan thién quy dinh ctia phap luat dam bao phap luat duoc thuc

thi trong cudc song.
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